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Abstract: In the era of information technology, online marketing facilities are needed which aims to market 
products to a wide range, this will also help UD Yadnya Wijaya Asri to market its merchandise throughout the 
region, not only Denpasar and its surroundings. To support good marketing, it is necessary to have attractive 
packaging and increase the selling power. Based on the results of interviews with SME partners, there are 2 
main problems, namely marketing that still uses conventional methods. In addition, it does not have packaging 
that contains the SME label. The solutions that will be provided are the provision of packaging labeling, 
labeling training, making internet marketing, namely a website. Providing assistance to SMEs aims to increase 
the production of UD Yadnya Wijaya Asri, with labeling that can provide a high selling value, as well as online 
marketing through a marketing website, so as to provide an increase in consumers who order offerings or 
offerings for ceremonies. 
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Abstrak: Di Jaman era teknologi informasi sangatlah diperlukan sarana pemasaran secara online 
yang bertujuan untuk memasarkan produk-produk ke jangkuan yang luas, hal ini juga membantu 
UD Yadnya Wijaya Asri nantinya memasarkan produk dagangannya ke seluruh daerah, tidak hanya 
daerah Denpasar dan sekitarnya. Untuk menunjang pemasaran yang baik diperlukan adanya 
kemasan yang menarik dan membuat daya jual semakin tinggi. Berdasarkan hasil wawancara kepada 
mitra UKM bahwa ada 2 masalah utama yakni pemasaran yang masih menggunakan cara 
konvensional. Selain itu tidak memiliki kemasan (packaging) yang berisikan label UKM. Solusi 
yang akan diberikan adalah pemberian labelling kemasan, pelatihan labelling, pembuatan internet 
marketing yakni website. Pemberian bantuan kepada UKM bertujuan untuk meningkatkan produksi 
UD Yadnya Wijaya Asri, dengan labelling yang dapat memberikan nilai jual yang tinggi, serta 
pemasaran yang dilakukan secara online melalui website pemasaran, sehingga dapat memberikan 
peningkatan konsumen yang melakukan pemesanan banten ataupun perlengkapan banten untuk 
upacara 
Kata kunci: UD Yadnya Wijaya Asri, packaging, website 
 

1. PENDAHULUAN 

Di Bali selain kebutuhan pangan, sandang, papan terdapat juga kebutuhan pokok lain yang tak 
kalah pentingnya. Kebutuhan itu adalah kebutuhan spiritual untuk agama Hindu. Kebutuhan 
spiritual tersebut meliputi sesajen dan sarana upacara umat Hindu di Bali. Sehingga membuka 
peluang bagi pelaku – pelaku usaha di Bali untuk membuat perusahaan yang melayani penjualan 
kebutuhan spiritual. Atas dasar peluang tersebut maka terbentuklah usaha yang bernama UD. 
Yadnya Wijaya Asri yang bergerak di bidang penjualan sarana upacara dengan harapan dapat 
membantu memenuhi kebutuhan pokok spiritual bagi umat Hindu di Bali. 

UD. Yadnya Wijaya Asri merupakan sebuah perusahaan bergerak di bidang penjualan alat–alat 
upacara yang di perlukan untuk membuat sarana upacara atau banten. Selain menjual alat–alat 
upacara UD. Yadnya Wijaya Asri juga menerima pembuatan banten seperti: Banten Piodalan, Caru, 
Banten oton, dan lain sebagainya. Saat ini UD. Yadnya Wijaya Asri sudah berjalan cukup lancar 
dari penjualan alat–alat upacara. Penjualan yang paling berpengaruh adalah penjualan sarana 
upacara yang di kirim langsung ketempat tujuan oleh pihak UD.  Yadnya Wijaya Asri sendiri. Saat 
ini UD. Yadnya Wijaya Asri di kelola oleh perseorangan.  

Di Jaman era teknologi informasi sangatlah diperlukan sarana pemasaran secara online yang 
bertujuan untuk memasarkan produk-produk ke jangkuan yang luas, hal ini juga membantu UD 
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Yadnya Wijaya Asri nantinya memasarkan produk dagangannya ke seluruh daerah, tidak hanya 
daerah Denpasar dan sekitarnya. Untuk menunjang pemasaran yang baik diperlukan adanya 
kemasan atau labeling yang menarik dan membuat daya jual semakin tinggi. Kemasan yang 
berisikan label usaha dari UD Yadnya Wijaya Asri ini nantinya akan memberikan nilai tambah dan 
daya Tarik jual yang cukup tinggi. Gambar 1 merupakan produk yang di jual oleh UD Yadnya 
Wijaya Asri. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   Gambar 1. Produk Banten dari UD Yadnya Wijaya Asri 
 

Berdasarkan hasil wawancara kepada mitra UKM bahwa ada 2 masalah utama yakni pemasaran 
yang masih menggunakan cara konvensional yaitu door to door, pemesanan dari kerabat dekat, dan 
beberapa produk yang dititipkan di warung-warung kecil. Selain itu tidak memiliki kemasan 
(packaging) yang berisikan label UKM. Tabel 1 adalah profil dari UKM Mitra 

 
Tabel 1. Profil UKM Mitra 

No Uraian Mitra I Putu Gede Semadi* Keterangan 
1 Mulai Usaha Tahun 2016  

2 Hasil Produksi Peralatan dan perlengkapan 
banten    

3 Pendapatan rata – rata perbulan + Rp. 2.000.000  Tergantung pemesanan 
konsumen. 

4 Jumlah Pekerja selain mitra 2 orang karyawan  Dan dibantu oleh keluarga 

7 Kemasan Produk  Tidak ada kemasan dan tidak ada 
label kemasan  

8 Pemasaran Produk 
Door to door , melalui pemesanan 
kerabat dekat, menitipkan ke 
warung-warung dekat 

 

 
Permasalahan Mitra 

1. Kemasan produk yang masih sangat sederhana menggunakan box kertas maupun box plastik 
tanpa adanya label sebagai identitas mitra sehingga dapat mengurangi daya tarik pembeli. 

2. Kurangnya pengetahuan mitra dalam pemanfaatan teknologi informasi dalam pemasaran 
produk dimana pemasaran produk saat ini dilakukan secara sederhana yaitu door to door 
ataupun pemesanan yang hanya dilakukan oleh kerabat dekat saja 

3. Manajemen keuangan pada mitra masih sangat sederhana dan manual, dimana manajemen 
keuangan tidak berdasarkan aturan atau teori – teori manajemen serta pencatatan inventory 
dilakukan dengan menulis pada sebuah buku dengan dukungan nota – nota pembelian dan 
penjualan 

2. METODE 

1. Metode Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat 
Dimulai dari memberikan sosialisasi terhdapa UKM mengenai program pengabdian masyarakat 
yang dilakukan, jenis bantuan yang diberikan dan tahapan-tahapan kegiatan. Untuk metode 
pelaksanaan dapat dilihat pada Gambar 2. 
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Gambar 2. Metode Pelaksanaan 
 

Dalam metode pelaksanaan yang ditunjukkan pada gambar 2, yakni dimulai dengan beberapa 
kegiatan yaitu : 

1. Sosialisasi dilaksanakan dengan menghadirkan peserta dalam pertemuan. Peserta adalah 
pemilik dan tenaga kerja UD Yadnya Wijaya Asri  . Pada pertemuan tersebut akan 
disampaikan informasi – informasi mengenai latar belakang, target, sasaran dan tujuan 
kegiatan. Disamping menyampaikan maksud dan tujuan, juga dilakukan pencatatan data 
teknis. 

2. Pemahaman mengenai website sebagai sarana digital marketing. Pemahaman ini diberikan 
kepada UD Yadnya Wijaya Asri  untuk mengetahui peranan website dalam membantu 
pemasaran secara online dengan perkembangan teknologi yang semakin maju ini. 

3. Pelatihan website. Pada tahapan pelatihan website ini diberikan kepada pemilik dan tenaga 
kerja pada UD Yadnya Wijaya Asri  untuk penggunaan website yang telah di 
implementasikan oleh Tim Pengusul kepada UD Yadnya Wijaya Asri  , yang nantinya dapat 
digunakan untuk membantu dalam pemasaran secara online (digital marketing). 

4. Pemberian dan Pelatihan Label Kemasan. Pada tahap ini tim pengabdian melakukan 
kegiatan pemberian label kemasan yang berisikan profil singkat UKM. Dan melakukan 
pelatihan bagi UKM dalam pemasangan label kemasan 

5. Evaluasi kegiatan merupakan tahap akhir yang akan dilakukan selama 8 bulan kegiatan. 
Evaluasi dilakukan untuk mengukur pemahaman dan kemampuan mitra terhadap kegiatan 
tersebut. Pengukuran akan dilihat dari pemasaran yang dilihat dari kegiatan promosi 
menggunakan website, penjualan dilihat dari kemasan (packaging) yang menarik daya jual 
beli 

 
2. Lokasi Pengabdian Masyarakat 

Lokasi pengabdian terletak di Jalan Cempaka Indah, lingkungan kerthasari. Jarak antara lokasi 
pelaksana (ITB STIKOM Bali). Jarak untuk pengabdian masyarakat ini adalah 6 Km. Untuk 
lokasi dapat dilihat pada gambar 3. 

Sosialisasi kepada 
UKM 

Pemahaman mengenai Website sebagai 
sarana Digital Marketing 

Pelatihan  Website sebagai sarana 
Digital Marketing 

Pemberian dan Pelatihan Label 
kemasan Evaluasi Kegiatan 
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Gambar 3. Lokasi Pengabdian Masyarakat 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Implementasi Website dan Pelatihan Website 

Untuk kegiatan pada tahap ini adalah pemberian materi mengenai internet dan pembuatan 
website UKM. Pada website terdapat menu yang akan di tampilkan pada website tersebut yaitu 
: Home, Profile , Product , Contact. Pada menu Home akan berisikan sekilas preview dari menu 
yang terdapat pada website, pada menu profile berisikan tentang profile perusahaan sejarah dan 
profile dari owner UD. Yadnya Wijaya Asri, pada menu product menampilkan product yang 
di jual di UD. Yadnya Wijaya Asri, pada menu Contact berisikan contact person dari UD. 
Yadnya Wijaya Asri. Adapaun laman website untuk UKM ini adalah 
www.yadnyawijayaasri.com  
 

Berikut beberapa screenshot dari hasil pembuatan web :  
a) Halaman yang pertama merupakan halaman pembuka dari website UD. Yadnya Wijaya 

Asri.pada beranda terdapat sub menu yang mengarah ke prodak dan tentang kami, gambar 4 
halaman utama : 

 

Gambar 4. Halaman Utama 
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b) Pada halaman produk. Menunjukkan produk-produk yang dijual pada UKM Yadnya Wijaya 
Asri. Dapat dilihat pada gambar 5 

 
Gambar 5. Halaman Produk Banten 

c) Pada halaman Discover Our Story berisikan dari video mengenai UKM Karena website yang 
dirancang bersifat responsive. Halaman ini dapat dilihat pada Gambar 6 

 
Gambar 6. tampilan halaman pembuka bagian Sekilas tentang UD. Yadnya Wijaya Asri 

 
d) Halaman tentang kami ini berisikan tentang Ud. Yadnya Wijaya Asri dan pada halaman ini di 

perlihatkan profile dari owner UD. Yadnya Wijay Asri. Halaman ini dapat di akses dengan cara 
klik button tentang kami. Gambar 7 tampilan dari halaman tentang kami : 

 
Gambar 7. Tampilan halaman Tentang kami. 

2. Pelatihan Website Kepada UKM 

Pelatihan website www.yadnyawijayaasri.com. Untuk pelatihan penggunaan website 
www.yadnyawijayaasri.com diberikan kepada pemilik yakni Bapak I Putu Gede Semadi 
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beserta istri. Berikut adalah dokumentasi untuk pelatihan yang telah dilakukan. Untuk pelatihan 
website dapat dilihat pada Gambar 8. 
 

 

 

 

 

 

 

a) Dengan adanya website yang berisikan mengenai UKM Yadnya Wijaya Asri, baik produk yang 
dijual, lokasi UKM, video tentang UKM dan kontak yang berisikan no telp. Maka memudahkan 
pembeli berkomunikasi kepada penjual mengenai produk dan banten yang diinginkan. Gambar 
9 adalah percakapan chat antara pembeli dan penjual.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 9 Percakapan Pembeli terhadap Penjual yang mengetahui dari Website 

 

3. Pemberian Label Kemasan 

Berdasarkan permasalahan yang dihadapi mitra, maka dalam usulan kegiatan pengabdian masyarakat 
ini, solusi yang dapat ditawarkan adalah sebagai berikut: 
1 Pemberian packaging dan label kemasan yang berisikan profil UKM, hal ini bertujuan untuk 

menarik daya jual dari konsumen. 
2 Pelatihan Pengemasan Produk. 

Pelatihan pengemasan produk dilakukan untuk menambah pengetahuan mitra dalam pengemasan 
makanan sehat yaitu pengemasan dengan menggunakan box makan yang lebih baik yang nantinya 
akan berisikan label kemasan yang telah diberikan oleh Tim Pengabdian Masyarakat. Contoh label 
kemasan dapat dilihat pada gambar 10 berikut  
 
 
 

Gambar 8. Pelatihan Website kepada Pemilik UKM 
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Gambar 10. Contoh Labeling pada Kemasan Produk 

1. Tahap pertama  
Pada tahap pertama tim menentukan tools yang digunakan dalam pelatihan desain logo yaitu 
menggunakan canva.com agar mudah digunakan oleh mitra nantinya dan mudah untuk melakukan 
redesain logo produk. Selain itu tools ini bersifat online sehingga mitra tidak perlu menyediakan 
perangkat keras dengan spesifikasi tinggi.   

2. Tahap kedua pelatihan 
Pada tahap kedua dalam pelatihan adalah menentukan nama produk yang akan ditampilkan dalam 
logo, nama produk yang telah disepakati mitra adalah UD Yadnya Wijaya Asri. Nama logo ini 
yang akan digunakan oleh mitra memasarkan produk bolu labu. 

3.   Tahap ketiga pelatihan 
Pada tahap ini adalah tampilan desain logo yang akan digunakan pada produksi banten. Adapun 
logo yang dihasilkan pada saat latihan adalah sebagai berikut 

 
Gambar 11. Logo dari UKM Yadnya Wijaya Asri 

 
Gambar 11 diatas merupakan hasil kegiatan pengabdian masyarakat yang telah dilakukan dengan 
menghasilkan logo dan berisi informasi tentang nama usaha dan informasi no tlp yang dapat dihubungi 
untuk memesan kembali.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12. Logo Cetak 
 
Gambar 12 adalah logo yang sudah tercetak dan siap di pasangkan pada produk-produk banten 
yang dijual oleh UKM Mitra. 
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4. KESIMPULAN 

1. Kegiatan yang telah dilakukan adalah sosialisasi kegiatan, pemahaman tentang website, 
pembuatan website UD. Yadnya Wijaya Asri dan pelatihan website yang dilakukan oleh pemilik 
UKM 

2. Adanya website pemasaran untuk UD. Yadnya Wijaya Asri, yakni www.yadnyawijayaasri.com 
3. UKM Yadnya Wijaya Asri memiliki logo untuk menarik daya jual yang berisikan profil singkat 

UKM seperti lokasi dan nomor telp (whatsapp) 
4. Pelatihan label kemasan yang diberikan oleh Tim kepada UKM Yadnya Wijaya Asri 
5. Kemasan produk yang sudah memiliki label kemasan dari UKM Yadnya Wijaya Asri 
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